
Vernetzte Versorgung im Trend Vernetzte Versorgung im Trend 
von von Ä Ärztenetzen zur vernetzten Versorgung rztenetzen zur vernetzten Versorgung 

Die Rolle der Pflege Die Rolle der Pflege
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Vernetzte Versorgung wird heute gelebt Vernetzte Versorgung wird heute gelebt 

Beispiele Beispiele 
n n Spitex Spitex 
n n Ü Übergangspflege bergangspflege 
n n Akutpflege Akutpflege 
n n Und weitere Beispiele Und weitere Beispiele
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Bezugspflege und Bezugspflege und Case Case Management Management 

n n Case Case Management ist eigentlich die grosse Management ist eigentlich die grosse 
Schwester der Bezugspflege Schwester der Bezugspflege 
n n Ü Übernahme von Fallverantwortung bernahme von Fallverantwortung ü über die ber die 
Institutionsgrenzen hinweg Institutionsgrenzen hinweg
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Zentrale Rolle der Pflege Zentrale Rolle der Pflege 

n n  Gatekeeper Gatekeeper 
n n  Einsch Einschä ätzung der Situation tzung der Situation 
n n  Steuerung des Zugangs zu Leistungen Steuerung des Zugangs zu Leistungen 
n n  Verwendung der vorhandenen Ressourcen Verwendung der vorhandenen Ressourcen 
n n  Ü Überpr berprü üfung von Effizienz und Effektivit fung von Effizienz und Effektivitä ät t 

n n  Broker Broker 
n n  Vermittelnder zwischen Klient und Versorgungssystem Vermittelnder zwischen Klient und Versorgungssystem 

n n  Advocacy Advocacy 
n n  Anwaltschaftliche Anwaltschaftliche Funktion Funktion 

n n  Support und Support und Coaching Coaching 
n n  Unterst Unterstü ützende Funktion tzende Funktion 
n n  Nutzt und aktiviert Ressourcen des Klienten und des Umfelds Nutzt und aktiviert Ressourcen des Klienten und des Umfelds
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Wie sch Wie schö öpfen wir das grosse Potenzial aus? pfen wir das grosse Potenzial aus? 

n n  Fl Flä ächendeckende Umsetzung des chendeckende Umsetzung des Case Case Managements Managements 
und des und des Managed Managed Care Care 

n n Weiterbildung zu vernetzter Versorgung Weiterbildung zu vernetzter Versorgung 
n n  Offene Systemgrenzen Offene Systemgrenzen 
n n  Vernetzung interprofessionell und interinstitutionell Vernetzung interprofessionell und interinstitutionell 
n n  Autorisierung der Pflegenden Autorisierung der Pflegenden 
n n  Ressourcen zur Verf Ressourcen zur Verfü ügung stellen gung stellen
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Vernetzte Versorgung entsteht mit Partnern Vernetzte Versorgung entsteht mit Partnern 

n n  Aktivere Rolle der Pflegenden Aktivere Rolle der Pflegenden 
n n  Bei der Planung der vernetzten Versorgung alle Berufsgruppen des Bei der Planung der vernetzten Versorgung alle Berufsgruppen des 
Gesundheitswesens mit einbeziehen Gesundheitswesens mit einbeziehen 
n n  Physiotherapeuten Physiotherapeuten 
n n  Ergotherapeuten Ergotherapeuten 
n n  Sozialdienste Sozialdienste 
n n  Alle weiteren Berufsgruppen im Gesundheitswesen Alle weiteren Berufsgruppen im Gesundheitswesen 
n n  Patientenorganisationen Patientenorganisationen 
n n  Der Klient und Patient selber Der Klient und Patient selber 
n n  Und das erweiterte soziale Umfeld Und das erweiterte soziale Umfeld 
n n  Pfarrer Pfarrer 
n n  Und so weiter Und so weiter
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Akteure Akteure 

n n  Politische Dimension Politische Dimension 
n n  Exekutive und Legislative von Bund / Kanton / Gemeinden Exekutive und Legislative von Bund / Kanton / Gemeinden 

n n  Strategische Dimension Strategische Dimension 
n n  Gesundheitsdirektionen / Stiftungsr Gesundheitsdirektionen / Stiftungsrä äte / Zweckverb te / Zweckverbä ände / Verwaltungsr nde / Verwaltungsrä äte / Vorst te / Vorstä ände / nde / 
Krankenversicherer Krankenversicherer 

n n  Betriebliche Dimension Betriebliche Dimension 
n n  Heime / Spit Heime / Spitä äler / ler / Spitexzentren Spitexzentren / Krankenversicherer / Krankenversicherer 

n n  Individuelle Dimension Individuelle Dimension 
n n  Fachwissen / Rollenverst Fachwissen / Rollenverstä ändnis / Vernetzung ndnis / Vernetzung


